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WIRELESS HEADSET

Thank you for your purchase of this PDP product. We
appreciate your trust. The entire PDP team feels a
responsibility to deliver an outstanding product and a
commitment to excellent service.

PDP stands for Performance Designed
Products which highlights our commitment to deliver
high performance, comfort, high
quality, durable product that will enhance your
gaming experience.

We feel so strongly about the quality of our product that
we are offering a 90 day money back guarantee on top of
a limited year warranty.

For details, please visit www.pdp.com/guarantee

Thanks again for your purchase.

Sincerely,

Chris Richards
CEQ, Performance Designed Products

G AG 9+ Headset
(D Casque AG 9+
@ Auricular AG 9+

D Mic boom
@ Micro
€& Mic boom

D Transmitter
D Emetteur
€ Transmisor

@D Adjust master volume dial until you hear audio

@ Ap puyez sur le bouton du casque AG 9+ (il devrait
se jumeler avec I'émetteur automatiquement)

€3 Ajuste el dial de balance de juego/chat hasta que
escuche el sonido

D Make sure your volume is
turned up. To further increase
the volume: Go to the
PlayStation®4 menu > Settings >
Devices > Audio Devices >
Volume Control

@D Assurez-vous que le volume est
suffisamment élevé. Pour
augmenter le volume: allez sur
le menu de la PlayStation® 4 >
Parametres > Périphériques >
Périphériques audio > Volume

@ Asegurese de que el volumen
esté encendido. Para aumentar
el volumen: Vaya al menu de la
PlayStation®4 > Ajustes >
Dispositivos > Dispositivos de
audio > Control de volumen

@D To Adjust your microphone
levels: Go to PlayStation®4 menu
> Settings > Devices > Audio
Devices > Microphone Level

| @D Pour régler les niveaux du
PRTTTTNLE microphone: Allez sur le menu
e de la PlayStation® 4 >
Parametres > Périphériques >
Périphériques audio > Niveau
du microphone

@ Para ajustar los niveles del
micréfono: Vaya al ment de la
PlayStation®4 > Ajustes >
Dispositivos > Dispositivos de
audio > Nivel del micréfono

LIMITED WARRANTY

I Coverage and Term ¢ PDP warrants that this product will be free from
manufacturing defects for two years from the original date of purchase.
Manufacturing defects are those defects in materials and/or
workmanship, subject to PDP’s customer service department. This
warranty applies only to original purchasers with a valid proof of
purchase from an authorized PDP retailer that clearly shows the date
of purchase.

I Exclusive Remedy and Exclusions ¢ The exclusive remedy will be the
repair, replacement or refund of the product. This warranty does not
cover defects caused by accidents, improper or abusive use of the
product, unauthorized or improper modifications, repairs or handling.

I How to Get Service ¢ Purchasers should contact the PDP customer
service department at (800) 331-3844 (US and Canada only) or
+442036957905 (UK only) or by visiting support.pdp.com or
support.pdp-eu.com

I Your Rights Under Applicable Law ¢ This warranty does not affect the
legal rights of customers under applicable state, provincial or national
laws governing the sale of consumer goods.

1 Additional Information for Australian Consumers ¢ PDP products
come with guarantees that cannot be excluded under the Australian
Consumer Law. You are entitled to a replacement or refund for a major
failure and compensation for any other reasonably foreseeable loss or
damage. You are also entitled to have the goods repaired or replaced
if the goods fail to be of acceptable quality and the failure does not
amount to a major failure. The benefits given to you under our express
warranty are in addition to other rights and remedies you have under the
Australian Consumer Law and other laws.

To make a warranty claim, return your product to the authorized PDP
retailer from which the product was purchased together with your proof
of purchase. If your warranty claim is deemed to be valid, we will

replace or repair the product.
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FRANCAIS canADA GARANTIE LIMITEE

I Couverture et modalités ¢ PDP garantit que ce produit sera libre de
défauts de fabrication pendant deux ans a partir de sa date originale
d’achat. Les défauts de fabrication sont les défauts de matériaux ou de
main-d‘ceuvre assujettis au service a la clientéle de PDP. Cette garantie
s'applique uniquement aux acheteurs originaux disposant d'une preuve
d’achat valide provenant d’un détaillant agréé de PDP qui illustre
clairement la date d'achat.

I Recours exclusif et exclusion ¢ Le recours exclusif sera la réparation, le
remplacement ou le remboursement du produit. Cette garantie ne
couvre pas les défauts causés par les accidents, les usages inappropriés
ou abusifs de ce produit, les modifications non autorisées ou
inadéquates, les réparations ou les manutentions non autorisées.

I Comment obtenir du service * Les acheteurs doivent contacter le
service a la clientéle de PDP au (800) 331-3844 (Etats-Unis et Canada
seulement) ou en visitant le site support.pdp.com

1 Vos droits en vertu des lois applicables ¢ Cette garantie n’affecte pas
les droits légaux des clients en vertu des lois applicables dans chaque
Eétat, province ou pays régissant la vente de biens de consommation.

I Pour effectuer une réclamation en vertu de la garantie, retournez votre
produit accompagné de votre preuve d’achat au détaillant agréé de PDP
auprés duquel vous avez acheté le produit. Si votre réclamation sous
garantie est déclarée comme étant valide, nous remplacerons ou
réparerons le produit.

Cobertura y término - PDP garantiza que este producto estara libre de defectos de
fabricacién durante dos anos a partir de la fecha original de compra. Los defectos de
fabricacion son los defectos en los materiales y/o la mano de obra, sujetos al

departamento de atencion al cliente de PDP. Esta garantia se aplica solamente a los
compradores originales con una prueba vélida de compra en un distribuidor autorizado

de PDP, que muestre claramente la fecha de compra.

Recurso exclusivo y exclusiones - El recurso exclusivo sera la reparacién, sustitucion

o devolucidn del producto. Esta garantia no cubre los defectos causados por accidentes,
uso indebido o abusivo del producto, modificaciones no autorizadas o incorrectas,
reparaciones o manipulacién.

Como obtener ayuda - Los compradores deben ponerse en contacto con el departamento
de atencién al cliente de PDP en el teléfono (800) 331-3844 (EE.UU. y Canadd) o
+34911982897 o visitando support.pdp.com o support.pdp-eu.com

Sus derechos bajo la ley aplicable - Esta garantia no afecta a los derechos legales de

los clientes bajo las leyes estatales, provinciales o nacionales aplicables que rigen la

venta de bienes de consumo.

Para hacer una reclamacion de garantia, devuelva el producto al minorista de PDP
autorizado al que se comproé el producto junto con el comprobante de compra. Si se
considera que la reclamacion de la garantia es vélida, sustituiremos o repararemos
el producto.

m EINGESCHRANKTE GARANTIE
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Deckung und Laufzeit - PDP garantiert, dass dieses Produkt zwei Jahre ab dem urspriinglichen
Kaufdatum frei von Herstellungsfehlern ist. Herstellungsfehler sind Fehler im Material und/oder
der Verarbeitung nach Mal3gabe der PDP-Kundenserviceabteilung. Diese Garantie gilt nur fiir
Erstkdufer mit einem giiltigen Kaufbeleg, der das Kaufdatum deutlich anzeigt und von einem
autorisierten PDP-Handler stammt.

AusschlieBliches Rechtsmittel und Ausschliisse - Das ausschlieBliche Rechtsmittel umfasst die
Reparatur, den Austausch oder die Kaufpreis-Riickerstattung des Produkts. Diese Garantie gilt nicht
fir Mangel, die durch Unfalle, unsachgemafBe oder missbrauchliche Verwendung des Produkts,
sowie durch unbefugte oder unsachgemiBe Anderungen, Reparaturen oder Handhabung entstehen.
Kundenservice - Kaufer erreichen den PDP-Kundenservice telefonisch unter

+494087408688 oder Uber das Internet unter support.pdp-eu.com

Ihre Rechte nach geltenden Rechtsvorschriften - Die gesetzlichen Rechte des Kunden gemaR
geltenden staatlichen, provinziellen oder einzelstaatlichen Rechtsvorschriften zum Verkauf von

Konsumaglitern bleiben von dieser Garantie unbertihrt.

Fiur einen Garantieanspruch missen Sie das Produkt zusammen mit dem Kaufbeleg an den autorisierten
PDP-Handler zuriickgeben, bei dem das Produkt gekauft wurde. Sofern Ihr Garantieanspruch giiltig ist,
ersetzen oder reparieren wir das Produkt.

Copertura e termine - PDP garantisce che questo prodotto sara esente da difetti di fabbricazione per
due anni dalla data di acquisto originale. | difetti di fabbricazione sono i difetti nei materiali e/o nella
lavorazione soggetti al reparto di assistenza clienti di PDP. La presente garanzia vale soltanto per gli
acquirenti originali in possesso di una prova di acquisto valida rilasciata da un rivenditore PDP che
mostra chiaramente la data di acquisto.

Rimedio esclusivo ed esclusioni - Il rimedio esclusivo sara la riparazione, sostituzione o rimborso del
prodotto. La presente garanzia non copre difetti dovuti ad incidenti, uso improprio o anomalo del
prodotto, modifiche, riparazioni o manipolazione non autorizzati o impropri.

Come ottenere il servizio - Gli acquirenti devono contattare il reparto assistenza clienti PDP
telefonando al numero +390294753553 o visitando il sito support.pdp-eu.com

1 diritti del consumatore in base alla legge in vigore - La presente garanzia non influenza i diritti
legali dei clienti stabiliti dalle leggi statali, provinciali o nazionali che governano la vendita di

beni di consumo.

Per presentare un reclamo in garanzia, restituire il prodotto al rivenditore PDP autorizzato dal quale
e stato acquistato il prodotto insieme con la prova di acquisto. Se il reclamo in garanzia viene
considerato valido, sostituiremo o ripareremo il prodotto.
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Cobertura e Termo - A PDP garante que este produto estara livre de defeitos de fabrico durante dois
anos a partir da data de compra. Defeitos de fabrico sdo os defeitos em materiais e/ou fabrico, assunto
para o departamento de servico de apoio ao cliente da PDP. Esta garantia aplica-se apenas a
compradores originais com comprovativo de compra valido de uma loja autorizada pela PDP que
mostre claramente a data de compra.

Via de Recurso Exclusivas e Exclusdes - A via de recurso exclusiva serd a reparacdo, substituicdo ou
devolugao do produto. Esta garantia ndo cobre defeitos causados por acidentes, uso do produto
impréprio ou abusivo, manuseamento, modificacdes ou reparagdes imprdprias ou ndo autorizadas.
Como Obter o Servico - Os compradores devem contactar o departamento de servico

de apoio ao cliente em +442036957905 ou visitando support.pdp-eu.com

Os seus Direitos de Acordo com a Lei Aplicavel - Esta garantia ndo afeta os direitos legais dos
consumidores de acordo com a lei estadual, provincial ou nacional aplicavel referente a venda

de bens de consumo.

Para fazer uma reclamacéao de garantia, devolva o seu produto a loja autorizada pela PDP onde o
produto foi comprado juntamente com a comprovativo de compra. Se a sua reclamacao de garantia
for considerada valida, iremos substituir ou reparar o produto.

Tackning och villkor - PDP garanterar att denna produkt kommer vara fri fran fabriksfel under tva ar,
fran och med det ursprungliga inképsdatumet. Fabriksfel &r defekter i material och/eller utférande,
med forbehall for PDPs kundtjanstavdelning. Denna garanti galler endast for den ursprungliga képaren
tillsammans med ett giltigt inkdpsbevis fran en auktoriserad PDP-aterforsaljare som tydligt

visar inkdpsdatumet.

Exklusiv kompensation och undantag - Den exklusiva kompensationen blir reperationen, utbytet
eller dterbetalningen av produkten. Denna garanti tacker inte skador som orsakats av olyckor, felaktig

eller ovardsam anvandning av produkten, otillaten eller olamplig modifiering, reparation eller hantering.

Hur man skaffar tjansten - Kopare bor kontakta PDP-kundtjénstavdelning pa +442036957905 eller
bestka support.pdp-eu.com

Dina rattigheter under géllande lag - Denna garanti paverkar inte kundens lagliga rattigheter under
gallande statliga-, regionala- eller nationella lagar som reglerar foérséljning av konsumentvaror.

For att gora ett garantiansprak, returnera produkten till den auktoriserade PDP-aterforséljare dar
produkten koptes tillsammans med ditt inkopsbevis. Om ditt garantiansprak anses vara giltigt,
kommer vi att ersatta eller reparera produkten.
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Dakning og betingelser - PDP garanterer at dette produkt ikke er behaeftet med fabrikationsfejl i
to ar efter den originale kebsdato. Fabrikationsfejl er defekter i materialer og/eller udferelse som er
underlagt PDP's kundeserviceafdeling. Denne garanti er kun gaeldende for den oprindelige keber
med et kebsbevis fra en autoriseret PDP forhandler hvoraf kebsdatoen tydeligt fremgar.

Eksklusivt retsmiddel og undtagelser - Det eksklusive retsmiddel omfatter reparation, udskiftning
eller tilbagebetaling af varens pris. Denne garanti omfatter ikke defekter der er forérsaget af ulykker,
upassende anvendelse eller misbrug af produktet, uautoriserede a&ndringer, reparationer eller
handtering.

Sadan kontaktes service - Kaberen bor kontakte PDP kundeserviceafdelingen pa +37208080923
eller besog support.pdp-eu.com

Dine rettigheder under geeldende lov - Denne garanti pavirker ikke kundens juridiske rettigheder
under geeldende stats, regionale eller nationale love ifm. salg af forbrugsvarer.

For at gere krav under garantien skal du returnere dit produkt til den autoriserede PDP forhandler
hvorfra produktet blev kebt sammen med kebsbeviset. Hvis dit garantikrav er gyldigt, vil vi udskifte
eller reparere produktet.

m KORLATOZOTT GARANCIA

Hataly és idétartam - A PDP garantélja, hogy ez a termék az eredeti vasarlas datumatol szamitva

két évig mentes a gyartasi hibaktol. Gyartasi hibdnak mindsiilnek az anyaghibak és/vagy a
megmunkalasi hibak, a PDP vevészolgalati osztalydnak megfeleléen. Ez a garancia kizarélag az

eredeti vasarlokra érvényes, akik rendelkeznek egy hivatalos PDP viszonteladdtél kapott, a vasarlast
igazold nyugtaval, amelyen egyértelmuien szerepel a vasarlas datuma.

Kizardlagos jogorvoslat és kizarasok - A kizarélagos jogorvoslat javitas, csere vagy a termék aranak
visszafizetése. Ez a garancia nem terjed ki balesetek, a termék nem rendeltetésszer(i hasznalata vagy
rongalasa, nem engedélyezett vagy szabalytalan modositasok, javitasok és kezelés miatt

bekdvetkezett hibakra.

Szerviz igénylése - A vasarlok vegyék fel a kapcsolatot a PDP ligyfélszolgalati osztalyaval a
+442036957905 telefonszamon, vagy latogassanak el a support.pdp-eu.com oldalra.

Az On jogai a hatalyos térvények szerint - Ez a garancia nem befolyésolja a vasarloknak a fogyasztasi
cikkek értékesitésére vonatkozo, hatalyos allami, tartomanyi vagy nemzeti jogszabdélyok altal

biztositott torvényes jogait.

Garancialis igényének érvényesitéséhez juttassa vissza a terméket a vasarlast igazol6 nyugtéaval
egyiitt a hivatalos PDP viszonteladéhoz, akit6l a terméket vasarolta. Ha az On altal igényelt garancia
érvényesnek bizonyul, kicseréljik vagy megjavitjuk a terméket.

I G\vARANCIA OGRANICZONA

Zakres i okres ochrony gwarancyjnej - PDP gwarantuje, iz produkt pozostawa¢ bedzie wolny od

wad produkcyjnych przez okres dwdch lat od daty pierwotnego zakupu. Z zastrzezeniem norm
przyjetych przez dziat obstugi klienta PDP, za wady produkcyjne uwaza sie wady materiatowe i / lub
produkcyjne. Niniejsza gwarancja ma zastosowanie wyfgcznie wobec pierwotnego nabywcy, za
okazaniem stosownego dowodu zakupu wystawionego przez autoryzowanego partnera PDP i wyraznie
okreslajacego date zakupu.

Wytaczny srodek prawny i wylaczenia - Za wytgczny srodek prawny uznaje sie naprawe, wymiane

lub zwrot kosztéw produktu. Niniejsza gwarancja nie obejmuje wad wynikajacych z wypadkéw,
nieprawidtowego lub niewtasciwego uzycia produktu, nieupowaznionych lub nieprawidtowych
modyfikacji, napraw lub obstugi.

Procedura reklamacyjna - Nabywcy winni skontaktowac sie z dziatem obstugi klienta PDP, dzwonigc
pod nr tel. +442036957905 lub poprzez strone support.pdp-eu.com

Prawa klienta wynikajace z obowigzujacych przepiséw - Niniejsza gwarancja nie ma wptywu na
prawa klientow wynikajace z przepiséw witasciwego stanu, prowincji lub panstwa i dotyczace
sprzedazy towaréw konsumpcyjnych.

Celem zgtoszenia reklamacji gwarancyjnej produkt nalezy zwréci¢ do autoryzowanego partnera PDP,
od ktorego produkt zostat zakupiony, wraz z dowodem zakupu. W przypadku uznania reklamacji
produkt zostanie wymieniony lub naprawiony.

FRANCAIS FRrANCE GARANTIE LIMITEE
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B Couverture et modalités - PDP garantit que ce produit sera libre de défauts de fabrication durant
une période de deux ans a partir de sa date originale d'achat. Les défauts de fabrication sont les
défauts de matériaux ou de main-d’ceuvre nécessitant I'intervention du service a la clientéle de PDP.
Cette garantie sapplique uniquement aux acheteurs originaux disposant d’une preuve d’achat valide
provenant d’un détaillant agréé de PDP qui illustre clairement la date d'achat.

B Recours exclusif et exclusion - Le recours exclusif sera la réparation, le remplacement ou le
remboursement du produit. Cette garantie ne couvre pas les défauts causés par les accidents, les
usages inappropriés ou abusifs de ce produit, les modifications non autorisées ou inadéquates,
les réparations ou les manipulations non autorisées.

1 Comment contacter le service clientéle - Les acheteurs doivent contacter le service
a la clientéle de PDP au +337184886234 ou en visitant le site support.pdp-eu.com

1 Vos droits en vertu des lois applicables - Cette garantie n'affecte pas les droits Iégaux des clients
en vertu des lois applicables dans chaque Etat, province ou pays régissant la vente de biens de
consommation.

0 Pour effectuer une réclamation en vertu de la garantie, retournez votre produit accompagné de votre
preuve d'achat au détaillant agréé de PDP auprés duquel vous avez acheté le produit. Si votre
réclamation sous garantie est déclarée comme étant valide, nous remplacerons ou réparerons
le produit.

WWW.PDP.COM
support.pdp.com

MADE IN CHINA/
FABRIQUE EN CHINE/
HECHO EN CHINA
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©2016 Performance Designed Products LLC. Performance Designed Products, PDP, Legendary Collection,
Sound Of Justice and their respective logos are trademarks and/or registered trademarks of Performance
Designed Products LLC. PlayStation 4 is a registered trademarks of Sony Computer Entertainment, Inc. This
product is not designed, manufactured, sponsored or endorsed by Sony. All rights reserved.




